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medchat

O que é medchat? DrHub

Comunicacao whatsapp com os meédicos do seu painel , com seus dados
cadastrais e opt-in, com API oficial, e a eficacia e seguranca DrHub

 Seguranca
 Conformidade

 Fluxos interativos automatizados ou nao ‘ f - \\ A=)
(= o [ E,

 Poder de engajamento e poder de
conversao com o diferencial DrHub

S
|
|

« Alta custo efetividade: custo 75% inferior
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Como funciona na visita
presencial

medchat

DrHub

Empodera o representante :

 Um canal alternativo para médicos dificeis
 Envio de conteudos complexos

* Fortalece percepcao de utilidade

« Facilita atingimento das metas w/""““\
,6% 55,4%
57,0%\

Ganho de7% de share
36,59 com DrHub

34,4%

Mais frequencia ou mais cobertura

Mensagens e conteudos padrao DrHub

Promocao de produtos fora de grade

Set/Out_24 Nov/Dez_24 Jan/Fev_25 Mar/Abr_25

Maior share of voice

«=®==Médicos sem Impacto < *.-Médicos com Impacto DrHub

Disparo central ou por representante
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Como funciona para e-reps
Chats com fluxos automatizados e conteudos
atrativos aumentam a efetividade eficiencia

 Um rep fala com até 6000 medicos por
whatsapp

- Opcao para passar para videochamada ss,s/\f%
57,0% :

 E 30x eficiente televisita(telefone)

* E 10 x eficiente que whatsapp

descentralizado com DrHub

34,4%

Ganho de7% de share

® Mensagens c Conteﬁdos padrﬁo DI'Hub Set/Out_24 Nov/Dez_24 Jan/Fev_25 Mar/Abr_25

«=#==Médicos sem Impacto «~=*.~Médicos com Impacto DrHub

Integragao com o CRM do cllente Veeva Ja dlsponlvel

g e — | eepemge pumy A Y J P @ e
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O DIFERENCIAL DRHUB

Engajamentoinsuperavel: Porque

o medico lé e clica no DrHub?




Como DrHub pode facilitar o trabalho dos Reps ou E-Reps

Médico recebe mensagem clica em falar
com representante ou interage no fluxo
automatico

Obrigado pela sua preferéncia.
Esperamos que possa utilizar
VENLIFT OD em mais pacientes e 0272025

ter excelentes resultados, ndo s6 em ﬁgﬂﬂgﬁﬁgﬂtﬂﬂtg 1
depressao resistente, mas também
em TAG. Caso tenha interesse, .
clique abaixo para conhecer as
diretrizes sobre venlafaxina e
as dosagens recomendadas em HE PrESE“ta ntE 2 Boa tarde! Ficamos ani 15 COM SeU i Me diga, em que posso ajudar? Caso queira um orcamento para esterilizar seus disposi-
depresséao resistente da Associagao tivos mélicos, envie por gentileza alsta dos materiais & seu endereco.

de Psiquiatria Americana e v
da EMA (Agéncia Europeia de
Medicamentos). Caso queira alguma Aunidade de vocks fica onde?
informacao ou servico da TORRENT, HE PrEEE“tE ntE 3 =
clique abaixo em falar com o

representante.

Atendimento iniciado por Lucas Silva - 13:33

Sou de Macaé, RJ

:0a

Ficamos em S&o Cristovio Rj. Atendemos sua regiio!

wn

Um rep pode atender ate 6.000 Apés o representante clicar em o chat

médicos no més com disparos com esse médico fica aberto com ele para
automaticos ou 500 com interacao.

disparos semi automaticos
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Como funciona medCh at

DrHub

- Instalacao, configuracao, treinamento e suporte tecnico
DrHub

1 Construcao de fluxos, geracao de conteudos e Bl
DrHub opcional

J Linha celular e banco de dados exclusivos do cliente
1 Com as opcoes de disparo central ou descentralizado

1 Chat aberto para o rep a critério do cliente
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